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RESUMEN
La continuidad del proceso de formacion en la Educacion Superior en las actuales circunstancias, han

demandado de un redimensionamiento de los procesos sustantivos de manera tal que se mantengan los elevados
indices en la calidad y continuidad de la formacién de los estudiantes de este nivel y, ademas, ha exigido una
remodelacion de las estrategias educativas del colectivo de afio que propicie la continuidad exitosa de la
formacion integral. Teniendo en cuenta lo anterior se evidencian algunas acciones y alternativas utilizadas como

respuestas a las actuales exigencias sociales.

Palabras clave: alternativas de trabajo educativo; calidad profesional; formacion profesional.

ABSTRACT
The continuity of the formation process in the Superior Education in the current circumstances, they

have demanded of a redimensionamiento of the processes nouns in a such way that stay the high indexes in the
quality and continuity of the formation of the students of this level and, also, it has demanded a remodeling of
the educational strategies of the year community that propitiates the successful continuity of the integral
formation. Keeping in mind the above-mentioned some actions and alternatives is evidenced used as answers to

the current social demands.

Keywords: formation; quality; alternative; educational work.

INTRODUCCION

La formacion universitaria en la actualidad lleva implicito retos y desafios que ponen a prueba
constantemente la ingeniosidad y creatividad tanto del colectivo pedagogico como del estudiantil.

Mantener los indices de calidad, en el inicio de la segunda década del presente milenio, ha demandado,
en primer lugar, la puesta en practica de estrategias creativas que permiten enfrentar y obtener resultados

positivos en cada una de las aristas del proceso de formacién en la educacion superior.
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A los retos de la contemporaneidad, entre los que se encuentran, por solo citar algunos: la
globalizacion, heterogeneidad y desigualdad social, cambios ambientales, acelerado desarrollo cientifico-
tecnolodgico, expansion de las redes sociales, diversidad e inclusion, consumo excesivo de sustancias nocivas, se
han unido innumerables consecuencias encabezada por la disminucién acelerada de las cifras en la economia

mundial.

En este nuevo, desconocido y complejo panorama se impone la busqueda de alternativas para la
continuidad de los procesos en todos los 6rdenes, entre ellos la formacion universitaria, en la que se llevaron a la
practica ingeniosas soluciones que permiten mantener la calidad en la formacién del estudiante y aplicar
propuestas y alternativas novedosas en las que predomina fundamentalmente el uso de las tecnologias de la

informacion y las comunicaciones (TIC).

Ante la situacion descrita, las autoras se proponen como objetivo reflexionar acerca de algunas de las
alternativas utilizadas en la continuidad del proceso de formacion en la Educacion Superior desde cada uno de
los procesos sustantivos, tomando como referencia las carreras de Pedagogia Psicologia de la Universidad de
Ciencias Pedagdgicas Enrique José Varona (UCPEJV) y Disefio Industrial y Comunicacion Visual del Instituto

Superior de Disefio (ISDI) de la Universidad de La Habana, respectivamente.

METODOLOGIA

El presente articulo es el resultado de un estudio sobre la calidad de la formacion en la educacion
superior en el contexto actual (afio 2023-2024), para ello se realizé un muestreo aleatorio de los resultados del
aprendizaje de los estudiantes en el segundo afo de dos carreras de la facultad de Disefio, ademas se tuvo en

cuenta cada uno de los indicadores de evaluacion de la calidad de la clase durante ese periodo.

Se revisaron ademas tres proyectos de investigacion vinculados a la tematica, 7 informes de
autoevaluacion de las carreras en las diferentes variables, se analizaron las actas de reuniones departamentales,
especificamente en lo concerniente al seguimiento de la clase y por tltimo se consultaron mas de 25 fuentes de

resultados (articulos y tesis relacionadas con el proceso de la calidad de la formacion en la Educacion Superior.

Se utilizaron métodos tedricos como la sistematizacion, el analitico- sintético, el historico- logico y
como empirico fundamentalmente la revision de documentos como: actas, plan de estudio, programas y

muestreo del aprendizaje de los estudiantes.

RESULTADOS Y DISCUSION
La combinacién en la utilizacion de diferentes métodos teéricos de la investigacion les permitié a las

autoras realizar una sistematizacion tedrica acerca de las probleméticas actuales que mas inciden en la

formacion.

La educacion desempefia un significativo rol en la formacién del hombre. La escuela cubana como
institucién fundamental de la educacion, desempefia un papel especial en la formacion de los futuros
trabajadores que necesitamos. Los planes de estudios E aprobados para la educacion superior cubana en el 2016
se proponen el perfeccionamiento del modelo de formacién del profesional desde un perfil amplio, enfocandolo
al logro de una mayor pertinencia de las carreras a las necesidades y demandas socioeconémicas actuales del
pais, la ensefianza de la Pedagogia Psicologia y el Disefio en Cuba esté en correspondencia con los propdsitos de
esos planes, relacionados con la formacion de un profesional que integre los valores que dan sentido a la vida y

a una sociedad prospera.
69

Pensamiento Cientifico Latinoamericano - Revista Cientifica del GrupoGM — ISSN: 2953-6413
Volumen 3 | Numero 6 | Julio — Diciembre 2024




Revista j

b =
¢ Pensamiento Cientifico ] b GRUPO GM
=3

=5 Latinoamericano 2

La formacion, en sentido general, en cualquiera de sus etapas abarca un grupo de procesos que
sustentan y conducen necesariamente a la blsqueda de mejores indices de eficiencia; es en este sentido que la
formacién del estudiante universitario ante las nuevas exigencias de la contemporaneidad, debe ser un proceso
integral, resultante de la fusion de tres procesos sustantivos que durante el transito por los afios de la carrera
permitiran que los estudiantes desarrollen tanto las habilidades profesionales necesarias para su futuro
desempefio, como un sistema de valores, convicciones y sentimientos necesarios para su insercion en el mundo

laboral y su crecimiento personal como mejor ser humano.

Estas razones hacen que el proceso de formacion esté sustentado en el modelo del profesional
correspondiente a cada carrera donde quedan declarados explicitamente los objetivos, y el sistema de
habilidades y valores a desarrollar por cada estudiante.

Ante la situacion actual provocada por los problemas econémicos, climatolégicos y de desastres en el
pais, la formacion, al igual que otros procesos, tuvo que recurrir a estrategias e iniciativas que permiten darles
continuidad a las exigencias planteadas.

Cada uno de los procesos sustantivos tuvo que adoptar variantes segln las orientaciones generales del
Ministerio de Educacion Superior (MES) en el reordenamiento del proceso de ensefianza aprendizaje.
Asi, por ejemplo, desde el componente académico se llevaron a cabo diferentes acciones que pusieron a

prueba el ingenio, colaboracién, integracion y creatividad de estudiantes y profesores.

Se garantizd la continuidad del proceso de ensefianza aprendizaje, teniendo en cuenta las experiencias
de los tiempos de pandemia, desde la modalidad a distancia y la semipresencialidad, donde se confeccionaron
diferentes guias de estudio y actividades de aprendizaje en las que se involucraron los estudiantes tanto de forma
individual como en pequefios equipos a traves de las redes, la incorporacién de los Entornos Virtuales de
Ensefianza Aprendizaje como parte del proceso de la construccién, difusién y aprehensién del conocimiento, y
grupos de WhatsApp creados por ellos.

Diferentes asignaturas y disciplinas, desde el trabajo metodoldgico interdisciplinario concibieron
evaluaciones integradoras donde los estudiantes tuvieron que operar con la autogestion del conocimiento a partir
de las caracteristicas esenciales de cada disciplina y asignatura.

Resulta novedosa la modalidad de consulta telefdnica, estableciéndose vinculos directos entre
profesores y estudiantes con el fin de que estos pudieran evacuar todas las dudas surgidas en la autopreparacion
de los contenidos.

De las tareas integradoras orientadas se originaron productos de relevancia como posters, ensayos,
presentaciones digitales y en diferentes espacios, que fueron compartidas y presentadas entre los integrantes del
grupo, en condicion de autores de sus trabajos concebidos para los diferentes publicos en el caso de las carreras
de Disefio Industrial y Disefio de Comunicacién Visual.

La virtualidad ha revelado las potencialidades en el logro de la autogestién del conocimiento y la
actividad colaborativa desde la distancia, asi como el desarrollo en el poder de sintesis para la entrega de los

trabajos.

Al proceso de continuidad de la docencia se une el proceso de culminacion de estudios, en el que
fueron utilizadas diversas y variadas vias que permitieron demostrar el desarrollo de las habilidades

profesionales de los estudiantes con una elevada calidad en el cierre de su evaluacion.
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Las presentaciones de los resultados finales de las investigaciones comenzadas en cursos anteriores
fueron expuestas de manera creativa, lo que permitio el adecuado intercambio cientifico entre estudiantes y
docentes; la modalidad de defensa de ejercicios de la profesion también se impuso con resultados altamente
satisfactorios, asi como la realizacién y defensa de ejercicios integradores como ejemplos de la modalidad de
examen estatal.

Resulta imprescindible destacar como recurso utilizado en los procesos académicos y de investigacion
lo relacionado con el uso de la Inteligencia Artificial (1A) sobretodo en la modelacion de espacios y situaciones
alternativas en la cotidianidad.

Sin dejar de considerar los elementos negativos de su uso excesivo, si se pudo comprobar con relacion
a la calidad del aprendizaje que permiti6 una retroalimentacion mas rapida y eficaz de los resultados de las
innovaciones; los estudiantes tuvieron la oportunidad de crear nuevos contenidos relacionados con sus
propdsitos de disefio, a partir de las diferentes soluciones adaptativas ofrecidas por la 1A, permitié una mejor
accesibilidad a los recursos cognitivos en un tiempo menor, elemento este de importancia en el uso racional del
tiempo y suministro eléctrico, y por supuesto otra ventaja de su utilizacion se encuentra en el desarrollo del
pensamiento critico ante las propuestas realizadas individual o colectivamente del disefio de diferentes

soluciones tanto industriales como de la comunicacién visual.

Formando parte también de la actividad investigativa se consolido la orientacidn, preparacion y defensa
de los trabajos de cursos logrando resultados significativos.

Un aspecto de marcada trascendencia durante la etapa lo constituye el proceso extensionista donde se
realizaron actividades de alto impacto social, organizadas por la Federacién de Estudiantes Universitarios (FEU)
a partir de las convocatorias a la incorporacion de los jovenes a las tareas de primera necesidad relacionadas con
los procesos de recuperacion en las zonas de desastres, donde se evidencio el apoyo brindado por jovenes de
diversos centros universitarios, entre las que se destacaron las labores vinculadas con el trabajo en los centros de
evacuacion , asi como en la incorporacion desde sus perfiles profesionales a centros vinculados con su futuro
desempefio profesional.

De conjunto con la continuidad de cada uno de los procesos sustantivos en la modalidad presencial,
semipresencial y a distancia, constituye —sin lugar a dudas— una referencia la labor educativa desde los afios y
el redimensionamiento de la estrategia educativa y direccidn del proceso por parte del profesor principal de afio
en el seguimiento y control de cada una de las actividades orientadas.

El trabajo organizado, sistematico y colaborativo del colectivo de afio, donde se mantiene una
retroalimentacion metodoldgica con todos los profesores del afio con el objetivo de lograr desde la planificacién
consciente y racional la realizacién de cada una de las actividades académicas acorde con los requerimientos
especificos, teniendo en cuenta el diagnéstico psicopedagdgico de cada estudiante, con el fin de evitar la
superposicion de orientaciones y actividades complejas que requieren de esfuerzos individuales y colectivos por
parte de los estudiantes.

Un ejemplo con notables resultados del trabajo coordinado del afio lo constituy6 la confeccion de
actividades evaluativas integradoras, donde los estudiantes demostraron las habilidades en la integracion de los
contenidos de diversas asignaturas en la proyeccion de propuestas innovadoras a situaciones de aprendizaje

orientadas por el colectivo pedagdgico.
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En el trabajo educativo del afio se destacé el encaminado hacia el logro en los estudiantes de una
cultura de respeto a la longevidad, el envejecimiento y las discapacidades motoras e intelectuales, como grupos
mas vulnerable dentro de la sociedad.

Se trabajo de forma virtual y a través de frases, escritos, memes y reflexiones compartidas, lo
relacionado con la cultura del envejecimiento desde su cuidado, proteccion, apoyo y respeto a su integridad ante
esta dificil y compleja situacion, que a diferencia de la practica obtenida en tiempos de pandemia por parte de
los colectivos pedagdgicos, hoy impone prepararse a corto, mediano y largo plazo, teniendo en cuenta que estos

procesos pueden repetirse y se deben perfeccionar y aplicar de acuerdo a las circunstancias que se presenten.

En este sentido se retomaron los aportes realizados por la investigadora Carrasco en cuanto a los
referentes teoricos de la cultura del envejecimiento y longevidad activa como parte del trabajo educativo con los
estudiantes universitarios, donde plantea: “la categoria cultura en lo relativo al envejecimiento tiene implicacion
social como toda expresién humana, pero ademas lleva implicito un alto nivel cognoscitivo, determinado por la
necesidad de incorporar el amplio espectro de conocimientos del proceso de envejecimiento, lo que favorece
nuevas formas valorativas y actitudinales que requieren de plena preparacién y conviccion para enfrentar los
retos de adaptacion a los cambios internos, a sus manifestaciones externas, que conducen a una vision diferente

con relacion a los menos viejos y al sentido de la vida en general” (2019).

Esta autora considera el envejecimiento como una fase o etapa mas del curso de vida, junto a la
infancia, la adolescencia y la edad adulta; es un periodo de transformaciones que no ocurre al mismo momento
ni con igual rigor en todas las personas, ya que se trata de un proceso universal, dindmico, progresivo,
irreversible, asincrénico; de tal forma que el envejecimiento tiene expresiones diferentes en cada ser humano e

incluso en uno mismo.

Se presentaron trabajos de disefios de mobiliarios tanto para adultos mayores como para nifios
discapacitados en especial autistas, que contribuyen desde su proyecto a mejorar su calidad de vida.

La restructuracion de la estrategia educativa grupal permitio, de alguna manera, la continuidad del
proceso de ensefianza aprendizaje en las carreras, asi como la incorporacion de elementos nuevos a partir de las
condiciones emergentes.

Se estrecharon lazos de solidaridad, la comunicacion entre el colectivo se convirtié en una necesidad,
los profesores tuvieron la oportunidad de intercambiar con los familiares mas cercanos a los estudiantes y se

logré la colaboracion y empatia entre cada uno de los integrantes del colectivo.

Por Gltimo, en la estrategia educativa ocupa un lugar importante lo concerniente a la autovaloracién y
heteroevaluacion de los resultados obtenidos, a partir de las evaluaciones integrales que realizan los estudiantes
bajo la orientacion y direccion del profesor principal de afio y los dirigentes de la FEU de la brigada, en la que
cada estudiante tiene la posibilidad de autoevaluarse desde los resultados obtenidos en cada uno de los procesos
y, de la misma manera y con responsabilidad, expresar los criterios valorativos de cada integrante de la brigada
estudiantil.
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CONCLUSIONES

Las experiencias y vivencias de la actual situacion, permiten comprobar que los presupuestos tedricos
de la formacion en la Educacion Superior son validos y adaptables a cualquier circunstancia sin menoscabo de la
calidad requerida en cada uno de los procesos sustantivos.

Ante tiempos convulsos, emergentes y nuevos, los jovenes demostraron una vez mas su poder de
resiliencia y de apoyo ante las demandas y exigencias sociales de la actualidad, en la misma medida que
cumplian con la funcién de continuar su formacion bajo cualquier circunstancia.

Una vez mas se comprobo la necesidad del uso adecuado de las tecnologias, la IA y las redes sociales,
en funcion del proceso de formacion, lo cual demanda de una sostenibilidad tecnologica para continuar
perfeccionando los requerimientos educativos en los cuales atn existen disimiles dificultades en el orden

econdmico y de equipamiento que impiden llevar con éxito la misiéon educativa encomendada.
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